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نبذة 
عن العمادة

                         التفاصيلم

حرصاً من جامعة الملك خالد على إنشاء نظام داخلي للجودة، النشأة1
فقـد تمـت الموافقـة علـى تأسـيس مركـز التقويـم والتطويـر 
الأكاديمي في جلسـة مجلـس الجامعة الثالثة للعام الجامعي 
بالقـرار  1426/3/3هــ  بتاريـخ  عقـدت  والتـي  1426/1425هــ 
التقويـم والتطويـر  ثـم تحـول مركـز  رقـم  )1426/1425-3-3(، 
بعـد  والجـودة  الأكاديمـي  التطويـر  عمـادة  إلـى  الأكاديمـي 
رفـع الجامعـة بتوصيتهـا فـي جلسـتها الثانية للعـام الجامعي 
1431/1430هــ المعقـود بتاريـخ 1431/1/19هــ التـي عرضت على 
مجلـس التعليـم العالي في جلسـته السـتين المعقـودة بتاريخ 
1431/6/22هــ والـذي اتخذ قراره رقـم )1431/60/18( بالموافقة 
بتاريـخ  لهـا  عميـد  أول  تعييـن  وتـم  العمـادة  إنشـاء  علـى 

1431/1/1هـ.

الريادة في جودة الأداء الأكاديمي الرؤية٢

لاسـتيفاء الرسالة3 الجامعـة  وحـدات  لكافـة  الفنـي  الدعـم  تقديـم 
محليـاً  والبرامجـي  المؤسسـي  الاعتمـاد  ومعاييـر  متطلبـات 

ودوليـاً.

الأهداف 4
الاستراتيجية

1- ترسيخ ثقافة الجودة بالجامعة.
2- ضمان جودة الأداء المؤسسي والبرامجي.

3- تقديم الاستشارات الفنية في مجال التطوير الأكاديمي 
والجودة.

4- تنمية مهارات أعضاء هيئة التدريس في الجودة 
والاعتماد.

5- تحفيز منسوبي جامعة الملك خالد في المجالات 
المختلفة.

6- توظيف التقنية في مجال التطوير الأكاديمي والجودة.
7- تشجيع مبادرات وحدات الجامعة لتطبيق معايير الجودة.
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الهيكل التنظيمي للعمادة 	•

ــادة  ــكل التنظيمــي لعم ــون الهي يتك
مــن  والجــودة  الأكاديمــي  التطويــر 
وكالتيــن للعمــادة إحداهمــا للتطويــر 
ـى  إلـ بالإضافــة  للجــودة  والأخــرى 
البنــات،  لكليــات  العمــادة  وكالــة 
والمستشــارون وعــدد مــن الوحــدات 
الفنيــة ذات الصلــة بالتطويــر والجودة 
ــر إدارة  والاعتمــاد، بالإضافــة إلــى مدي
العمادة والســكرتارية وبقية الأقسام 
الإداريــة، وذلــك وفقــا للشــكل التالــي:

وحدة الاعتماد الأكاديمي

وحدة ضمان الجودة

وحدة التدريب وتنمية المهارات

وحدة قياس الأداء

وحدة المبادرات 

وحدة قياس مخرجات التعلم

الاتصالات الإدارية

شؤون الموظفين

العميد

مدير الإدارة  وكالة العمادة لشطر البنات وكيل العمادة للتطوير وكالة العمادة 
للجودة

وحدة التوثيق والتقارير

أمانة جامعة الملك خالد  
لجوائز التميز

المستشارون السكرتارية
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إحصاءات
بعدد العاملين

في العمادة

١ رجال
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وظائف بند الأجور

١ نساء

المستشارون 

٥  رجال

٥  نساء

 إحصاءات بعدد العاملين في العمادة:

الوظائف الإدارية العليا

٢ رجال

١ نساء

جميعهم سعوديون

الوظائف الإدارية حسب المؤهل

١ نساء

٤ رجال 

٥ نساء

١ رجال

١ نساء

دبلوم دبلوم بكالوريوسبكالوريوسماجستيرماجستيردكتوراهدكتوراه
متوسطمتوسط

أخرىأخرى

المجموع: ١٣ موظف وموظفة - جميعهم سعوديون

١ رجال
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إنجازات
العمادة
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الإنجاز بالأرقامما تم تنفيذهالمجال

1- الاعتماد 
المؤسسي

- إعداد تقرير مؤشرات 
أداء الجامعة بالتنسيق 

مع الجهات المعنية داخل 
الجامعة.

- متابعة تنفيذ توصيات 
هيئة تقويم التعليم.

- تحديث متطلبات 
الاعتماد المؤسسي 

ومرفقات الدراسة الذاتية.
- تشكيل اللجان القائمة 

على تجديد الاعتماد 
المؤسسي.

- إعـداد تقريـر مؤشـرات أداء الجامعـة بالتنسـيق مـع الجهات 
المعنيـة داخـل الجامعة.

- تـم تنفيـذ )35( توصيـة بنسـبة )100%(، ووصلـت نسـبة إنجـاز 
)7( توصيـات )%80 : %90(. 

-تحديـث متطلبـات الاعتمـاد المؤسسـي ومرفقـات الدراسـة 
الذاتيـة.

- تم تشكيل عدد )10( لجان للاعتماد المؤسسي.

2- الاعتماد 
البرامجي

- تقديم الدعم 
والاستشارات للبرامج 
الأكاديمية المتقدمة 

للاعتماد.
- اعتماد 42 برنامج

-زيارة بعض البرامج 
وانتظار نتيجة الاعتماد في 

الدورة القادمة

- برامج تم توقيع عقود 
اعتمادها في 2022م »ضمن 

الاتفاقية الاطارية لاعتماد 
75 برنامجا«

- البرامج المقترحة في 
خطة الاعتماد )50( برنامج 
»ضمن الاتفاقية الاطارية 

لاعتماد 75 برنامجا«

لمرحلـة  محليـا  برنامـج  و19  دوليـا  برامـج   9 اعتمـاد  تـم   -
البكالوريـوس واعتمـاد 12 برنامـج محليـا لمرحلـة الماجسـتير 

الدكتـوراة  لمرحلـة  محليـا  برنامجيـن  واعتمـاد 
- تمـت زيـارة برنامـح بكالوريـوس وبرنامـج دكتـوراة عام 2022 

وفـي انتظـار نتيجـة الاعتماد فـي الـدورة القادمة.
»ضمـن  2022م  فـي  اعتمادهـا  برامـج  عقـود  توقيـع  تـم   -

برنامجـا«:  75 لاعتمـاد  الاطاريـة  الاتفاقيـة 
	

البكالوريوس: 8 برامج اعتماد دولي و 5 برامج اعتماد محلي
الماجستير: 16 برنامج اعتماد محلي 

الدكتوراة: 4 برامج اعتماد محلي 

»ضمـن  برنامـج   )50( الاعتمـاد  خطـة  فـي  المقترحـة  البرامـج 
برنامجـا:  75 لاعتمـاد  الاطاريـة  الاتفاقيـة 

2022م المرحلة
)الفصل 

الأول 
1444هـ(

2023م 
)الفصل 

الثالث 
1444هـ(

2024م 
)الفصل 

الأول 
1446هـ(

2024م 
)الفصل 

الثالث 
1446هـ(

البرامج 
الغير مؤهلة 

للاعتماد 
في وضعها 

الحالي

52027بكالوريوس

1610100ماجستير

44310دكتوراه

الإنجاز بالأرقامما تم تنفيذهالمجال

3-مؤشرات 
الاداء 

الرئيسية 
لجامعة 

الملك خالد

- تشكيل فريق مؤشرات 
الأداء بعمادة التطوير 

الأكاديمي والجودة.
- حصر مؤشرات الأداء 

الواجب قياسها 
وتصنيفها حسب الجهة 

الموفرة لها.
- التواصل مع الكليات 
والإدارات والعمادات 

المختلفة لتوفير 
البيانات اللازمة.

- تحديد جهات المقارنة 
داخلياً وخارجياً.

- التحليل الاحصائي 
والفني للبيانات 

الموفرة.
- إصدار تقرير مؤشرات 
الأداء الرئيسة الخاص 

بجامعة الملك خالد.

1. تصميـم بطاقـات مؤشـرات الأداء والمقارنـة المرجعيـة على 
المسـتوى المؤسسـي )23( مؤشـر أداء وفقـاً لمؤشـرات أداء 

.)NCAAA( هيئـة تقويـم التعليـم والتدريـب
2. تصميـم بطاقـات مؤشـرات الأداء والمقارنـة المرجعية على 
المسـتوى البرامجـي موحـدة باللغتيـن العربيـة والإنجليزيـة، 
وتعميمهـا على مسـتوى البرامج الأكاديميـة بجامعة الملك 
خالـد )17( مؤشـر أداء لبرامـج البكالوريـوس، )19( مؤشـر أداء 
لبرامـج الدراسـات العليـا، وفقـاً لمؤشـرات أداء هيئـة تقويـم 

.)NCAAA( التعليـم والتدريـب
3. توفيـر بيانـات المقارنـة المرجعيـة لجامعـة القصيـم، وذلك 

فـي ظـل اتفاقيـة التعـاون الموقعة مـع الجامعة.
4. إنجـاز تقريـر مؤشـرات الأداء والمقارنـة المرجعيـة لجامعـة 

الملـك خالـد للعاميـن 1441 و 1442 هــ
والمقارنـة  الأداء  مؤشـرات  تقريـر  إصـدار  علـى  العمـل   .5
بدايـة  مـع  1443هــ،  للعـام  خالـد  الملـك  لجامعـة  المرجعيـة 

1444هــ الجامعـة  للعـام  الأول  الدراسـي  الفصـل 

4- البرنامج 
التدريبي 
للجودة 

والاعتماد

قدمت عمادة التطوير 
الأكاديمي والجودة 

ورشٍ ودورات تدريبية 
بشكل إلكتروني مباشر 

عبر منصة Zoom لأعضاء 
هيئة التدريس بالجامعة 

خلال العام الجامعي 
1443هـ

قدمت عمادة التطوير الأكاديمي والجودة )9( ورشٍ ودورات 
تدريبيـة منهـا )5( ورش تدريبيـة بالتعـاون مـع هيئـة التعليـم 
الاعتمـاد  رمضانيـات  بمسـمى  كانـت  ورشٍ  و)4(  والتدريـب، 

ي رمضـان المبـارك قُدّمـت خالل ليالـ
وقـد بلـغ عـدد الحضـور )399( مُتدربـاً ومتدربـةً، منهـم )193( 
مـن الذكـور بنسـبة )48%(، و)206( مـن الإنـاث بنسـبة )%52(

5- تحديد 
خصائص 

خريجي 
جامعة 

الملك خالد

-  تشكيل لجنة 
لخصائص الخريجين.

 - صياغة خصائص 
الخريجين وتحكيمها 

من المعنيين داخل 
وخارج الجامعة.

 - اعتماد خصائص 
الخريجين من مجلس 

الجامعة 

قامـت اللجنـة بتحديد متطلبات تحقيق اسـتراتيجية الجامعة 
فـي  المتضمنـة  والمشـتركة  العامـة  الخصائـص  وتحديـد 
المصـادر  ومراجعـة  بالجامعـة  القائمـة  الأكاديميـة  البرامـج 
التنميـة  ومتطلبـات  المسـتهدفة  بالخصائـص  العلاقـة  ذات 
وسـوق العمـل بالإضافـة إلـى إجراء مقارنـات مرجعيـة وإعداد 
اصحـاب  اشـراك  المسـتهدفة  بالخصائـص  مقترحـة  قائمـة 
المصلحـة مـن المجتمـع الجامعـي فـي إعـداد القائمـة وجـاري 
اسـتكمال باقي آلية العمل وإعداد الوثيقة الخاصة بخصائص 

الخريجيـن.
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الإنجاز بالأرقامما تم تنفيذهالمجال

6- اعداد 
دليل لقياس 

مخرجات 
التعلم

- تشكيل لجنة لإعداد 
الدليل.

- عقد عدة اجتماعات 
ووضع الية لعمل دليل 
لقياس مخرجات التعلم

 -وضع تصور مقترح للدليل

تـم عـرض مقتـرح نموذج قياس مخرجات التعلـم وتقديم دليل 
قيـاس مخرجـات التعلـم وعمـل التعديالت التـي تفضلـت بها 
اللجنـة المختصـة علـى دليـل قيـاس مخرجـات التعلـم من أجل 

التطوير والتحسـين  .

٧-الدليل 
الارشادي 

لمتطلبات 
الاعتماد 
البرامجي

تم إعداد الدليل الارشادي 
لمتطلبات الاعتماد 

البرامجي

تـم إعـداد ونشـر الدليـل الإرشـادي لمتطلبات الاعتمـاد البرامجي 
.

٨-بناء 
المبادرات 
التطويرية

تم تقديم مجموعة من 
المبادرات التطويرية

تـم تقديـم مجموعة من المبـادرات التطويريـة المرتبطة بالخطة 
الاستراتيجية للجامعة.

٩-ترسيخ 
ثقافة 

الجودة 
بالجامعة 

وتفعيل 
الاحتفال 

باليوم 
العالمي 

للجودة

- تنظيم فعاليات لنشر 
ثقافة الجودة باليوم 

العالمي للجودة.

- تنظيم فعاليات اليوم 
العالمي للكليات بالمقر 

الرئيس والفروع.

ح  بالمسـر  للجـودة  العالمـي  اليـوم  بشـأن  فعاليـة  تنظيـم  تـم 
بالقريقـر. الجامعـي 

الرئيـس  بالمقـر  للكليـات  العالمـي  اليـوم  فعاليـات  تنفيـذ   -
والفـروع.

- اعداد التقارير.

١٠-جوائز 
جامعة 

الملك خالد 
للتميز

تشكيل اللجنة الدائمة 
لجوائز جامعة الملك 

خالد للتميز
-طباعة النسخة الجديدة 

من دليل جوائز جامعة 
الملك خالد 

-جاري استقبال وفحص 
ملفات المتقدمين 

للدورة الجديدة من 
جوائز جامعة الملك 

خالد للتميز.

- تشكيل اللجنة الدائمة لجوائز جامعة الملك خالد للتميز
جامعـة  جوائـز  دليـل  مـن  الجديـدة  النسـخة  ونشـر  طباعـة   -

خالـد الملـك 
والتي تشمل )15( مجال من مجالات التميز

ي 4 يونيـو   - تحديـد موعـد اسـتقبال الملفـات مـن 3ابريـل الـ
وقـد وصـل عـدد الملفـات الـي 123 ملـف تـم فحصهـا.

- فاز عدد )21( من منسوبي ومنسوبات الجامعة.
- تم تكريم الفائزين في جفل اليوم العالمي للجودة.

الإنجاز بالأرقامما تم تنفيذهالمجال

11- الإصدارات 
التعريفية 
والتثقيفية

-تم إصدار مجموعة 
من المطبوعات 

والبروشورات التعريفية 
والتثقيفية والمقالات 

عن الجودة وعن الوقاية 
من وباء كورونا ونشر 

الوعي بين منسوبي 
الجامعة باللغتين 

العربية والانجليزية

- تم إصدار عدد )2 ( من المطبوعات والبروشـورات التعريفية 
والتثقيفية

12- تقديم 
العديد من 

البرامج 
التدريبية 

والأنشطة 
الموجهة 

لخدمة 
المجتمع

- تقديم المشورة والدعم 
للجهات ذات الصلة 

خارج الجامعة.
- المشاركة في الأنشطة 

المجتمعية 

الكليـات  ومنسـوبات  لمنسـوبي  مقدمـة  عمـل  ورشـة   -
التميـز  لتحقيـق  الاسـتدامة  )قيـادة  بعنـوان  بالجامعـة 
ملـوذ آل  حصـة  د.  العمـادة  وكيلـة  قدمتهـا  المؤسسـي(، 

بعنـوان  نجـران  جامعـة  لمنسـوبي  مقدمـة  عمـل  ورشـة   -
)التخطيـط الاسـتراتيجي وجـودة الاعمـال الاداريـة( قدمتهـا 

ملـوذ. آل  حصـة  د.  العمـادة  وكيلـة 
- ندوة بعنوان )الجودة غايتنا والاستدامة طريقنا( قدمها د. 
عبـد الرحمـن بتيل مشـرف وحـدة تنمية المهـارات بالعمادة و 

د. ايمان الزعانين ود. سـهاد عثمان المستشـارات بالعمادة.
- التعـاون مـع هيئـة تقويم التعليم لمراجعة عـدد من البرامج 

الاكاديمية.
- تحكيم الخطة الاستراتيجية لجامعة نجران.

لمراجعـة  والتدريـب  التعليـم  تقويـم  هيئـة  مـع  التعـاون   -
الأكاديميـة. البرامـج 

 ١٣- التوثيق 
الإعلامي

 -تحديث الموقع 
الالكتروني.

- إعداد الملف الإعلامي.
- إعداد تقرير إنجازات 

العمادة السنوي.

-  تم تحديث موقع العمادة، تم نشر 23 خبر على الموقع
- تـم إعـداد عـدد )2( ملـف إعلامـي لفعاليـات العمـادة للفصل 
توثيـق  تـم  وقـد  الثانـي  الدراسـي  والفصـل  الأول  الدراسـي 
الفعاليـات ومشـاركات العمادة بوسـائل التواصل الاجتماعي 

)تويتـر وسـناب(
- إعداد تقرير إنجازات العمادة السنوي. 
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تقرير تفصيلي لإنجازات عمادة          
للعام الجامعي                                                                               

التطوير الأكاديمي والجودة
١٤٤٣ هـ                                      
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الاعتماد 
المؤسسي
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•  حرصت عمادة التطوير الأكاديمي عند إعداد الخطة التنفيذية إغلاق 
دائرة الجودة لكل توصية بما يضمن التطوير والتحسين المستمر. 

•  عقـدت عمـادة التطويـر الأكاديمـي والجـودة لقـاءات أخـرى منفـردة 
وجماعيـة مـع العمـادات المسـاندة والإدارات للاتفـاق علـى آليـة بـدء 

تنفيـذ الخطـة التنفيذيـة وفـق الإطـار ر الزمنـي المحـدد.
•  إعـداد تقريـر مؤشـرات أداء الجامعة بالتنسـيق مـع الجهات المعنية 

داخـل الجامعة.
 )7( إنجـاز  نسـبة  ووصلـت   ،)%100( بنسـبة  توصيـة   )35( تنفيـذ  تـم    •

 .)%90  :  %80( توصيـات 
•  تحديث متطلبات الاعتماد المؤسسي ومرفقات الدراسة الذاتية.

تجديد الاعتماد المؤسسي:

الاعتمـاد  تجديـد  علـى  المباشـر  للأشـراف  لجـان   )10( عـدد  تشـكيل   •
التطويـر  عمـادة  مـن  وبمتابعـة  خالـد،  الملـك  لجامعـة  المؤسسـي 

والجـودة. الأكاديمـي 

الاعتماد المؤسسي

حفاظـا علـى مـا حققتـه جامعـة الملـك خالـد مـن الحصـول علـى الاعتماد 
المؤسسـي الكامـل لمـدة سـبع سـنوات )2017 – 2024م(، أعـدت عمـادة 
التطويـر الأكاديمـي والجـودة خطـة تنفيذيـة  لاسـتيفاء توصيـات هيئـة 
تقويـم التعليـم – المركـز الوطنـي للتقويـم والاعتمـاد الأكاديمـي، كمـا 

أعـدت آليـة لتنفيـذ ومتابعـة الخطـة التنفيذيـة للتوصيـات. 

آلية تنفيذ ومتابعة الخطة التنفيذية :

بعـد الاطالع علـى تقريـر المراجعيـن الخارجييـن – هيئـة تقويـم التعليـم 
– المركـز الوطنـي للتقويـم والاعتماد الأكاديمي، قامـت عمادة التطوير 

الأكاديمـي بالإجـراءات التالية: 

•  دراسة توصيات فريق المراجعين من قبل العمادة ومستشاريها. 
•  ارسـال التوصيـات الـى رؤسـاء اللجـان المؤسسـية للمعاييـر كل فيمـا 
يخصـه، لدراسـة واعـداد خطـة تنفيذيـة لتوصيـات الهيئـة )متابعـة مـن 

ي رئيـس الجامعـة(.   مكتـب معالـ
عقـدت  التنفيذيـة،  الخطـة  وإعـداد  التوصيـات  دراسـة  مـع  بالتزامـن    •
العمـادة عـدة لقـاءات مع العمادات المسـاندة وادارات الجامعة )عمادة 
البحـث العلمـي –عمـادة القبـول والتسـجيل – عمـادة شـؤون الطالب – 
عمـادة التعلـم الالكترونـي – عمـادة المكتبات – عمادة الدراسـات العليا 
– عمـادة خدمـة  والموظفيـن  التدريـس  أعضـاء هيئـة  – عمـادة شـؤون 
المجتمـع والتعليـم المسـتمر – إدارة تقنيـة المعلومات – المشـرف على 
إدارة التخطيـط الاسـتراتيجية( لمناقشـة التوصيـات وآليـة الـرد عليهـا. 

العمـادات  ى  إلـ لأداء  ا  ومؤشـرات  بالتوصيـات  خطابـات  إرسـال  تـم   •
لأداء.  ا  مؤشـرات  قيـاس  فـي  للبـدء  المسـاندة 

•  أعدت عمادة التطوير الأكاديمي والجودة الخطة التنفيذية للرد على 
توصيـات الهيئـة، بنـاء علـى رد رؤسـاء اللجـان المؤسسـية للمعايير، ومن 
ثـم رفعهـا لسـعادة وكيل الجامعـة للتطويـر والجودة لاتخـاذ الاجراءات 

اللازمة لإرسـالها لهيئـة تقويم التعليم. 
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الاعتماد 
البرامجي
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المجموعمحلياًدولياًالمرحلةم

91928بكالوريوس1

01212ماجستير2

022دكتوراه3

93342المجموع 

المجموعالعددالمرحلةم

11بكالوريوس1

00ماجستير2

11دكتوراه3

المجموع 
 

٢

المجموعمحلياًدولياًالمرحلةم

13*85بكالوريوس1

01616ماجستير2

044دكتوراه3

82533المجموع 

2022م المرحلةم
)الفصل 

الأول 
1444هـ(

2023م 
)الفصل 
الثالث 
1444هـ(

2024م 
)الفصل 

الأول 
1445هـ(

2024م 
)الفصل 

الأول 
1446هـ(

2024م 
)الفصل 
الثالث 
1446هـ(

المجموع

5210210بكالوريوس1

15731026ماجستير2

4022412دكتوراه3

24963648المجموع 

)*( يوجد عدد 12 برنامج بكالوريوس موقع للاعتماد في 2022م محلياً ودولياً

١- البرامج المعتمدة

2- برامج تحت الإجراء

برامج تمت زيارتها في عام 2022 م وفي انتظار نتيجة الاعتماد في الدورة القادمة

برامج تم توقيع عقود اعتمادها في 2022م »ضمن الاتفاقية الاطارية لاعتماد 75 برنامجا«

3- البرامج المقترحة في خطة الاعتماد )50( برنامج »ضمن الاتفاقية الاطارية 
لاعتماد 75 برنامجا«



3031



33

مؤشرات الأداء 

بـادرت عمـادة التطويـر والجـودة بمشـروع قيـاس مؤشـرات الأداء علـى 
مسـتوى الجامعـة متخـذة عـدداً مـن الإجـراءات كالتالـي:

•  تشكيل فريق مؤشرات الأداء بعمادة التطوير الأكاديمي والجودة.
•  حصر مؤشرات الأداء الواجب قياسها وتصنيفها حسب الجهة الموفرة 

لها.
•  التواصـل مـع الكليـات والإدارات والعمـادات المختلفـة لتوفيـر البيانات 

اللازمة.
•  تحديد جهات المقارنة داخلياً وخارجياً.

•  التحليل الاحصائي والفني للبيانات الموفرة.
•  إصدار تقرير مؤشرات الأداء الرئيسة الخاص بجامعة الملك خالد.

معدلات الإنجاز:

1.  تصميـم بطاقـات مؤشـرات الأداء والمقارنـة المرجعيـة علـى المسـتوى 
المؤسسـي )23( مؤشـر أداء وفقـاً لمؤشـرات أداء هيئـة تقويـم التعليـم 

.)NCAAA( والتدريـب 
2.  تصميـم بطاقـات مؤشـرات الأداء والمقارنـة المرجعيـة علـى المسـتوى 
علـى  وتعميمهـا  والإنجليزيـة،  العربيـة  باللغتيـن  موحـدة  البرامجـي 
مسـتوى البرامـج الأكاديميـة بجامعـة الملـك خالد )17( مؤشـر أداء لبرامج 
البكالوريـوس، )19( مؤشـر أداء لبرامـج الدراسـات العليـا، وفقـاً لمؤشـرات 

.)NCAAA( أداء هيئـة تقويـم التعليـم والتدريـب
3.  توفيـر بيانـات المقارنـة المرجعيـة لجامعـة القصيـم، وذلـك فـي ظـل 

الجامعـة. الموقعـة مـع  التعـاون  اتفاقيـة 
4.  إنجـاز تقريـر مؤشـرات الأداء والمقارنـة المرجعيـة لجامعـة الملـك خالد 

للعاميـن 1441 و1442 هـ
5.  العمـل علـى إصـدار تقرير مؤشـرات الأداء والمقارنـة المرجعية لجامعة 
للعـام  الأول  الدراسـي  الفصـل  بدايـة  مـع  1443هــ،  للعـام  خالـد  الملـك 

الجامعـة 1444هــ.

مؤشرات
 الأداء
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التدريب
في الجودة 

والاعتماد
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وقـد اشـتمل البرنامـج التدريبـي المقـدم لأعضـاء وعضـوات هيئـة التدريـس 
علـى )9( ورش تدريبيـة كمـا فـي الجـدول التالـي:

الاجماليإناثذكورتاريخ انعقادهااسم البرنامجم

1 )PLOS( 2021/4/11201636تقييم نواتج تعلم البرنامج

جمع واستخدام بيانات التقويم 2
بفعالية للتحسين

2021/5/24231235

2021/5/27261945تطبيق المعايير وتقويمها )التدريس 3

2021/6/3361046مراجعة نواتج التعلم على مستوى 4

2021/7/8231336تقويم المناهج الأكاديمية5

1443/9/٥هـرحلة الاعتماد البرامجي6
2022/4/6م

163955

خصائص خريجي البرامج الأكاديمية٧
وموائمتها مع الخصائص العامة لخريجي 

1443/9/10هـ
2022/4/11م

143044

1443/9/12هـمؤشرات الأداء والمقارنة المرجعية٨
2022/4/13م

193251

1433/9/17هـقياس مخرجات التعلم٩
2022/4/18م

163551

193206399المجموع

قدمـت عمـادة التطويـر الأكاديمـي والجـودة )9( ورشٍ ودورات 
لأعضـاء   Zoom منصـة  عبـر  مباشـر  إلكترونـي  بشـكل  تدريبيـة 
هيئـة التدريـس بالجامعـة خالل العـام الجامعـي 1443هــ، منهـا 
)5( ورش تدريبيـة بالتعـاون مـع هيئـة التعليـم والتدريـب، و)4( 
ي  ليالـ خالل  قُدّمـت  الاعتمـاد  رمضانيـات  بمسـمى  كانـت  ورشٍ 
رمضـان المبـارك؛ وتتطلّـع العمـادة أن يكـون لهـذه البرامـج أثـرٌ 
فـي اسـتمرار الأداء المتميـز الـذي يقـوم به أعضاء هيئـة التدريس 
بلـغ  الجـودة وملفاتهـا، وقـد  التعليميـة، وأعمـال  العمليـة  فـي 
عـدد الحضـور )399( مُتدربـاً ومتدربـةً، منهـم )193( مـن الذكـور 
بنسـبة )48%(، و)206( مـن الإنـاث بنسـبة )52%(، ويمكـن توضيـح 

ي:  ذلـك مـن خالل الرسـم البيانـي التالـ



تحديد خصائص 
خريجي جامعة 

الملك خالد
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مشروع تحديد خصائص خريجي  جامعة الملك خالد

مشـروع نوعـي يدعـم تحقيـق الرؤيـة الاسـتراتيجية لجامعـة الملـك خالـد 
ويلبـي احتياجـات سـوق العمـل حيث يسـتهدف إكسـاب خريجـي الجامعة 
مجموعـة مـن الخصائـص العامـة اللازمـة للمنافسـة التخصصيـة والمهنيـة 

علـى المسـتوى المحلـي والدولـي.

هدف المشروع الى:
بناء إطار عام مرجعي لخصائص الخريجين. 	•

مواءمة البرامج الأكاديمية مع خصائص الخريجين. 	•
تجويد الممارسات التعليمية بما يحقق خصائص الخريجين. 	•

تقويم مدى اكتساب الخريجين للخصائص المستهدفة وتطويرها.  	•
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الخصائص الفرعيةالخصائص العامةم

القيم والهوية١
)ذو قيم(

الوسطية، الجودة، الشفافية، الانجاز، 
التكاملية،  الاستقلالية، المرونة، التسامح، 

الشورى، التقبل، العدل.

كفايات لغوية وكمية٢
)ذو كفاية لغوية وكمية(

كفايات اللغات، كفايات رياضية وإحصائية

معرفة علمية ومهنية٣
)مميز معرفياً(

معرفة واسعة وعميقة ومتنوعة ومعقدة وعملية 
في مجال التخصص

مهارات تخصصية وحياتية٤
)ماهر(

مهارات البحث العلمي ومهارات حل المشكلات 
ومهارات التفكير الناقد والابتكاري والابداعي 
والمنطقي والبصري ومهارات تطبيق المعرفة 

التخصصية

كفاءة تقنية ورقمية٥
)تقني(

كفاءة معرفية ومهارية ووجدانية في مجال 
التقنيات الرقمية

الريادة والتنفاسية٦
)ريادي، تنافسي(

مبادرة، استباقية، مثابرة، استثمار المعرفة 
والقدرات الشخصية

قيادة ومسؤولية٧
)قيادي، مسؤول(

رؤية استرتيجية، اتخاذ القرارات، تواصل فعال، 
تحفيز إدارة الذات، إدارة الذات.

مواطنة محلية وعالمية٨
)واعي، فاعل(

وعي بالثقافات والأنظمة والحقوق والواجبات 
والتوجيهات والقضايا المحلية والعالمية، 
اسهام في الاسترتيجيات الوطنية، خدمة 

القضايا المجتمعية، المشاركة في الأعمال 
التطوعية.

الخطوات: 

1.  إعداد الخطة التشغيلية للمشروع.
معاييـر  ضـوء  فـي  الجامعـة  خريجـي  لخصائـص  الراهـن  الوضـع  تحليـل    .2

الجامعـات. وتجـارب  والبرامجـي  المؤسسـي  الاعتمـاد 
3.  تحديـد متطلبـات تحقيـق اسـتراتيجية الجامعـة والمتمثلـة فـي: الرؤيـة، 

الرسـالة، القيـم، الأهـداف، والمتطلبـات الأكاديمية.
4.  تحديـد الخصائـص العامة والمشـتركة المضمنة فـي البرامج الأكاديمية 

بالجامعة. القائمة 
والاسـتراتيجيات  والأطـر  والمعاييـر  والمشـاريع  الدراسـات  مراجعـة    .5
المجتمعيـة  التنميـة  بمتطلبـات  العلاقـة  ذات  والنـدوات  والمؤتمـرات 
وسـوق العمـل وقـد بلـغ عددهـا مـا يزيد عـن )35( مصـدرًا تضمنـت أكثر من 

خاصيـة.  )100(
6.  إجـراء المقارنـات المرجعيـة لخصائـص الخريجيـن مع الجامعـات المحلية 
والإقليميـة والعالميـة وقـد بلـغ عددهـا )26( جامعـة منهـا )8( جامعـات 

محليـة و )8( جامعـات إقليميـة و)10( جامعـات عالميـة.
نتائـج  ضـوء  فـي  للخريجيـن  العامـة  بالخصائـص  مقترحـة  قائمـة  بنـاء    .7

خصائـص.  )9( مـن  تكونـت  وقـد  السـابقة،  الخطـوات 
8.  إشـراك أصحـاب المصلحـة مـن المجتمـع الداخلـي والخارجـي للجامعـة 
)الطالب – الخريجيـن – أعضـاء هيئـة التدريـس – أربـاب العمـل – القيـادات( 
فـي تقويـم القائمـة )اسـتبانات، لقـاءات( وقـد بلـغ عـدد المشـاركين )600( 
عضـو/ة هيئـة تدريـس و)992( طالبًا/طالبـة و )378( خريجًـا/ة و )92( جهـة 

مـن أربـاب العمـل.
9.  تعديـل القائمـة المقترحـة فـي ضـوء نتائـج تقويـم أصحـاب المصلحـة من 

خالل الحـذف والإضافـة والتعديل.
التخصصـات  فـي  خبـراء  قبـل  مـن  للقائمـة  والفنـي  العلمـي  الضبـط    .10
خارجـي. ومحكـم  داخلييـن  محكميـن   )5( عددهـم  بلـغ  وقـد  المختلفـة 

11.  إخـراج القائمـة فـي صورتهـا النهائيـة وقـد تكونـت مـن )8( خصائـص 
الفرعيـة. الخصائـص  مـن  عـددًا  متضمنـة  رئيسـة 

12.   اعتماد خصائص الخريجين من مجلس الجامعة برقم: 43/6/4  وتاريخ: 
1443/7/14ه

13.  تعميم خصائص خريجي جامعة الملك خالد على البرامج الأكاديمية.

قائمة مقترحة بخصائص خريجي الجامعة:  
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إعداد دليل 
لخصائص خريجي 
الجامعة وقياس 

مخرجات التعلم
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دليل ارشادي 
لمتطلبات 

الاعتماد البرامجي

الاعتمـاد  لمتطلبـات  الإرشـادي  الدليـل  اعـداد  تـم        
البرامجـي واشـتمل علـى  مقدمـة، إرشـادات عامـة، الأدوار 
متطلبـات  لاسـتيفاء  المطلوبـة  الإجـراءات  والمسـؤوليات، 
الاعتمـاد البرامجـي، الترخيـص النهائـي للبرنامـج، التوافـق 
الاعتمـاد  متطلبـات  توفـر  للمؤهالت،  الوطنـي  الإطـار  مـع 
التدريـس،  وهيئـة  للطالب  التعريفيـة  الأدلـة  المؤسسـي، 
الخاصـة  الأداء  وتقاريـر  بالبرنامـج  الجـودة   ضمـان  نظـام 
بـه، نظـام ضمـان الجـودة بالبرنامـج وتقاريـر الأداء الخاصـة 
توصيـف  البرنامـج(،  فـي  المطبقـة  الـرأي  )اسـتطلاعات  بـه 
مخرجـات  قيـاس  خطـة  الدراسـية،  والمقـررات  البرنامـج 
التعلـم وتقاريـر القيـاس، تخـرج الطلبـة، اللجنـة الاستشـارية 
المرجعيـة،  والمقارنـة  الرئيسـة  الأداء  مؤشـرات  للبرنامـج، 
الدراسـة الذاتيـة للبرنامـج، الخطة التنفيذيـة للبحث العلمي 
أو  الرسـائل  علـى  العلمـي  الإشـراف  نظـام  ومتابعتهـا، 

المشـاريع.
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أصبــح الاعتمــاد الأكاديمــي )البرامجــي و/أو المؤسســي( فــي الوقــت الراهــن 
مــن المتطلبــات الضروريــة التــي يســتلزم تحقيقهــا من قبــل مؤسســات التعليم 
العالــي. بــل إن بقــاء البرامــج الأكاديميــة واســتمرارها فــي تقديــم خدماتهــا 
واحتفاظهــا بمنســوبيها مرهونــا بحصولهــا علــى الاعتمــاد مــن إحــدى جهــات 

الاعتمــاد الأكاديمــي.

ــى  ــد عل ــك خال ــة المل ــودة بجامع ــي والج ــر الأكاديم ــادة التطوي ــرص عم وتح
توفيــر الدعــم الفنــي وإعــداد الأدلــة التــي توضــح بســهولة الآليــات والإجراءات 
التــي ينبغــي أن تتبعهــا البرامــج الأكاديميــة التــي تســتعد للتأهــل للاعتمــاد 
البرامجــي أو التــي تــم توقيــع عقــود مــع هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب 
ــى تتمكــن  ــك حت ــة لهــا واعتمادهــا، وذل مــن أجــل إجــراء الدراســة التقويمي

مــن اســتيفاء الملفــات الخاصــة بمتطلبــات الاعتمــاد علــى النحــو الصحيــح.

مــن هنــا يأتــي هــذا الدليــل ليقــدم المســاعدة للبرامــج الأكاديميــة بجامعــة 
الملــك خالــد فــي تحديــد الإطــار العــام والإجــراءات التفصيليــة الخاصــة بإعــداد 
الملفــات الأساســية التــي يســتلزم توفرهــا مــن أجــل اســتيفاء متطلبــات 

ــب. ــم والتدري ــم التعلي ــة تقوي ــي حددتهــا هيئ الاعتمــاد البرامجــي الت

وختامــا تــود عمــادة التطويــر الأكاديمــي والجــودة أن تتقــدم بخالــص الشــكر 
ــل الجامعــة للتطويــر  ــد وســعادة وكي إلــى معالــي رئيــس جامعــة الملــك خال
والجــودة علــى الدعــم اللامحــدود لــكل الجهــود المبذولــة مــن أجــل الارتقــاء 
ــل  ــذا الدلي ــق ه ــة، وأن يحق ــة بالجامع ــج الأكاديمي ــات البرام ــودة ومخرج بج
ــو  ــة نح ــة بالجامع ــج الأكاديمي ــود البرام ــير جه ــي تيس ــوة ف ــدة المرج الفائ

مســيرة الاعتمــاد.

عمادة التطوير الأكاديمي والجودة 	
  شعبان 1442هـ    
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الاحتفال باليوم 
العالمي للجودة
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مشاهدة التقرير هنا

https://quality.kku.edu.sa/sites/quality.kku.edu.sa/files/_%20%28%D9%A2%29%20%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D9%84%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%20%D9%84%D9%84%D8%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9%20%D9%A2%D9%A0%D9%A2%D9%A1%20%281%29_compressed.pdf
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جائزة التميز 
بجامعة الملك 

خالد
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مشاهدة الدليل هنا

        انطلاقـاً مـن مسـؤولية وكالـة الجامعـة للتطويـر والجـودة ممثلة 
فـي عمـادة التطـور الأكاديمـي والجـودة  للإسـهام والارتقـاء بجـودة 
التطويـر الاكاديمـي والجـودة عـن  أعلنـت عمـادة  الجامعيـة،  البيئـة 
اطالق جائـزة الملـك خالـد للتميـز للعـام الجامعـي 1442 هـ،-تشـكيل 
اللجنـة الدائمـة لجوائـز جامعـة الملـك خالـد للتميـز  وبـدء اسـتقبال 
تنطلـق  التـي  التميـز،  لجائـزة  الــسابعة  للـدورة  المرشـحين  ملفـات 
حرصًـا علـى تحقيـق أهـداف الجامعـة الاسـتراتيجية والتـي تتمثـل في 
الوصـول إلـى مسـتوى علمي وبحثي وخدمي متميـز، وتهدف الجائزة 
إلـى نشـر مفاهيـم التميـز والإبـداع والجـودة  ، الحـث علـى التنافـس 
الإيجابي ، تنمية روح المبادرة والابتكار بما يسهم في تعزيز العملية 
التعليميـة وتطويرهـا بالجامعـة. تحفيـز أعضـاء هيئـة التدريـس فـي 
الجامعـة علـى اسـتخدام الممارسـات التربوية والتعليميـة المتوافقة 

مـع مفاهيـم التميـز ومبـادئ الجـودة فـي الأداء التدريسـي.    

     ويشـهد العـام )1443هــ( التحديـث الثانـي للجائـزة فـي نسـختها 
ي الأسـتاذ الدكتـور رئيـس  الثالثـة، وذلـك فـي ضـوء توجيهـات معالـ
الجامعـة ومرئيـات المسـتفيدين، وأصبحـت الجوائـز تشـمل عـدد )15( 
خمسـة عشـر فرعاً، تغطي مجالات التعليم والبحث العلمي والموارد 
وريـادة  والابتـكار  الالكترونـي  والتعلـم  المجتمـع  وخدمـة  البشـرية 
الأعمـال، حيـث بـدا اسـتقبال ملفـات التقـدم مـن 2021/4/4 وانتهـى 
فـي 2021/6/3 وكان عـدد الملفـات 123 ملـف، تـم فحصهـا مـن قبـل 
لجنـة فحـص جوائـز التميـز وكان عـدد الفائزيـن 21 فائزاً. تـم تكريمهم 

باليـوم العالمـي للجـودة.

https://quality.kku.edu.sa/sites/quality.kku.edu.sa/files/general_files/files/%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%20%20%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%8A%D8%B2.pdf
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تقديم البرامج 
التدريبية 

والأنشطة 
المجتمعية
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تم تقديم عدد من الدورات والمشاركات للخدمة المجتمعية:

دورة بعنوان
 »التخطيط الاستراتيجي لجودة الاعمال الادارية«

جامعة نجران

ندوة بعنوان
 »الجودة غايتنا والاستدامة طريقنا«

كلية العلوم والآداب بخميس مشيط

ندوة بعنوان
 »الجودة غايتنا والاستدامة طريقنا«

الكلية التطبيقية بخميس مشيط 

تعاونت عمادة التطوير والجودة بجامعة الملك خالد مع 
جامعة نجران لتحكيم خطتها الاستراتيجية.

تحكيم الخطة الاستراتيجية لجامعة نجران

تعاونت العمادة مع هيئة تقويم التعليم والتدريب في 
مراجعة العديد من البرامج الأكاديمية المتقدمة للاعتماد 

بالجامعات السعودية )العميد والوكلاء(

التعاون مع هيئة تقويم التعليم والتدريب
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التوثيق الإعلامي
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- تم تحديث موقع العمادة، ونشر ٢٣ خبراً على الموقع.

رابط الموقع هنا

- تم إعداد ملف إعلامي لفعاليات العمادة وتوثيق الفعاليات ومشـاركات 
العمادة بوسـائل التواصل الاجتماعي )تويتر وسناب تشات(.

رابط الموقع هنا

https://quality.kku.edu.sa/ar/news
https://quality.kku.edu.sa/ar/eylam
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-إعداد تقارير إنجازات العمادة السنوية. 

رابط الموقع هنا

https://quality.kku.edu.sa/ar/content/821
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التطلعات 
المستقبلية
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آليات التنفيذالمستهدف للعام القادمالمبادرةم

1

تأهيل برامج  
أكاديمية للاعتماد

-إعداد خطة تنفيذية لتأهيل 
باقي برامج الجامعة للاعتماد 

البرامجي
-تنفيذ  زيارات ميدانية 

للبرامج الأكاديمية  المؤهلة 
للاعتماد لمتابعة الوثائق 

بغرفة الجودة ومتابعة البنية 
التحتية

-تم تحديد البرامج وسوف 
يتم إمدادهم بخطة 

العمادة للحصول علي 
الاعتماد البرامجي 

2

التنمية المهنية 
لأعضاء هيئة التدريس

يستهدف البرنامج تنمية 
أعضاء هيئة التدريس ومن 

في حكمهم مهنيا من خلال 
البرامج التدريبية وورش 

العمل  

تنفيذ برنامج تدريبي 
يستهدف التنمية 

المهنية لأعضاء هيئة 
التدريس 

3

تطوير مخرجات 
التعلم  للبرامج 

الأكاديمية

يستهدف البرنامج تدريب 
أعضاء لجان الخطط 

والبرامج الدراسية على 
آلية تطوير مخرجات 

التعلم للبرامج الدراسية 
وموائمتها مع مخرجات 

الهيئة الوطنية.

إعداد البرنامج لتدريب 
أعضاء لجان الخطط 

والبرامج الدراسية على 
آلية تطوير مخرجات 

التعلم للبرامج الدراسية 
وموائمتها مع مخرجات 

الهيئة الوطنية ومخرجات 
قياس.

آليات التنفيذالمستهدف للعام القادمالمبادرةم

٤

زيارة المراجعين 
الداخليين لتقويم 

البرامج الأكاديمية 

يستهدف البرنامج الوقوف 
على مدى جاهزية البرامج 

الأكاديمية للاعتماد 
ووضع خطط التطوير 

اللازمة وتنفيذها في ضوء 
ملاحظات الخبراء .

الوقوف على مدى 
جاهزية البرامج 

الأكاديمية للاعتماد 
ووضع خطط التطوير 

اللازمة وتنفيذها في ضوء 
ملاحظات الخبراء .

٥

ضمان جودة 
مخرجات الجامعة 

وموائمتها 
لاحتياجات سوق 

العمل

يستهدف البرنامج إجراء 
مسح ميداني لاحتياجات 

سوق العمل في 
التخصصات الأكاديمية 

كافة    .

إجراء مسح ميداني 
لاحتياجات سوق 

العمل في التخصصات 
الأكاديمية كافة  .  

٦

تحسين مستوى 
مخرجات التعلم 

للبرامج الأكاديمية

يستهدف البرنامج دراسة 
وتقييم جودة أداء الخريجين 
في سوق العمل من خلال 
استطلاع آراء أرباب العمل .

دراسة وتقييم جودة 
أداء الخريجين في سوق 

العمل من خلال استطلاع 
آراء أرباب العمل .

7

تطوير الخطط 
والبرامج الاكاديمية

مراجعة جميع الخطط 
والبرامج الاكاديمية 

بالجامعة على 3 مراحل.

- وضع خطة زمنية محددة 
للمراجعة.

- تشكيل فريق نوعي 
للمراجعة.

8

تجديد الاعتماد 
المؤسسي لجامعة 

الملك خالد

مباشرة اللجان للاستعداد 
للاعتماد المؤسسي

- كتابة الدراسة الذاتية 
للجامعة.

- جمع الشواهد والأدلة
- التقدم للاعتماد 

المؤسسي.
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